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El 2023 fue un ano, a lo menos,
desafiante para el mundo
emprendedor. Las estimaciones
globales hablan de una caida de 38%
de la inversion en startups, llegando
a USS 285 mil millones, por debajo
de los USS 462 mil millones del afio
anterior. Pero, sorprendentemente,
Latinoamerica fue contra esta
corriente y los emprendimientos en
la region lograron levantar USS 25
mil millones, 22% por sobre el ano
anterior, de acuerdo con el reporte
Startups Latam 2023.

338%

de caida global de
inversion en startups
en 2023 (respecto al
2022).

22NN

de aumento de
inversion en startups en
Latinoamérica en 2023
(respecto al 2022).

Este positivo y sorprendente comportamiento
se explica por una serie de factores, entre

los que se cuentan: la relevancia del mundo
Fintech; el crecimiento del e-commerce; y
la logistica y la consolidacion del wellness

en la region.

Considerando un escenario econdmico mas A continuacion, te presentamos las que
favorable, la sostenida baja en la inflacién y -creemos- son las 10 tendencias que
tasas de interés y la madurez del sector, marcaran al sector 2024-2025 y que vale
esperamos que este 2024-2025 el mundo la pena tener en cuenta al momento de
startup y el de venture capital consoliden su mirar su crecimiento, madurez y

aporte a la economia regional y al mundo oportunidades de inversion:

emprendedor.
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La |A se
consolida en
el mundo
emprendedor

Si el 2023 fue el ano en que las grandes empresas
invirtieron en |A, este 2024-2025 la tecnologia se
consolida en el mundo emprendedor y del venture capital.
La masificacion de esta herramienta, los costos aun
acotados vy la posibilidad de acceder a servicios todavia
gratuitos apuntalan la consolidacion de la IA en este sector.
¢El foco? Desarrollo de productos, conocimiento de clientes,
logistica y definicion de portafolios, en el caso de los
venture. En el Estudio "7 prioridades de los emprendedores
en 2024" una de las mas destacadas por el sector es:
Optimizar la base de costos y aumentar la eficiencia
operativa, gracias a la inversion en tecnologia como la |A.

Supply chain
vV experiencia
de clientes

El servicio lo es todo. La pandemia enseno
a las grandes empresas y emprendedores
que la sequridad de la cadena de
suministro es clave a la hora de ofrecer un
servicio diferenciador y constante. En
esto, cada dia vemos mas emprendimientos
enfocados en servicios internos para las
empresas (gestion de finanzas o recursos
humanos, por ejemplo) y en mejorar |a
experiencia de clientes no solo en el
despacho y post venta, sino también siendo
capaces de reconocer las necesidades de las
audiencias, generando productos y servicios
para sus necesidades particulares.
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Emprendimientos
sostenibles

La demanda por productos sostenibles dejo
de ser un atributo para las grandes
empresas. Hoy el consumidor, en todo
orden de cosas prefiere las marcas con
propdsito, conciencia ambiental y respeto
social, como, por ejemplo, la inclusion. Los
emprendedores, al provenir de “este
mundo” entienden y tienen mayores
posibilidades de responder a estos
requerimientos a través de sus

productos y servicios.

Automatizacion
de procesos

La externalizacion de procesos
y su automatizacion, ya sea con
|A o blockchain ha sido foco de los
emprendedores los ultimos anos,
generando soluciones on demand para
grandes corporaciones o productos
escalables que permiten, bajo un mismo
desarrollo, ofrecer soluciones transversales.
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Innovacion
Fintech

El dinero ya es digital y [a masificacion de
servicios que ofrecen hoy las Fintech le
permite a grandes bancos o administradores
de fondos confiar en la experiencia mostrada
por éstas en el desarrollo de productos
transaccionales Banking as a Service,
plataformas de crowdfunding o plataformas de
remesas logran hacer que el usuario logre
interactuar con el mundo financiero de manera
nunca antes vista, lo cual a su vez genera que
este tipo de companias logren desarrollar
productos innovadores que den soluciones a
una poblacion que esta expectante de ellas.

Globalizacion

El emprendimiento no conoce fronteras y
2024 junto con 2025, que marcaran una
recuperacion mas sostenida en la economia
global, ofrecen la oportunidad de generar
alianzas y servicios que vayan mas alla
del pais o region de origen. E| factor crucial
es la digitalizacion. Hoy cerca del 80% de los
emprendimientos que llegan a la etapa de
“unicornios” estan sostenidos en desarrollos
tecnoldgicos facilmente replicables en
paises diferentes al de origen.
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Colaboracion e
innovacion

abierta del mundo

emprendedor

No s6lo en Chile, a nivel global vemos cada
dia mas ferias de emprendimiento, jornadas
de pitch y puntos de encuentro donde los
emprendedores no solo buscan levantar
capital, sino también generar
alianzas/networking, acuerdos de
colaboracion y una innovacion abierta que
permita acelerar su etapa de desarrollo y asi
asegurar su sostenibilidad en el tiempo.

Atraccion de
talento senior

Hoy los profesionales de larga experiencia
corporativa ven con mayor entusiasmo
sumarse a un emprendimiento para asi
traspasar su conocimiento y talento a
innovaciones que requieren de contactos,
experiencia y vision de crecimiento. Esta
brecha también ha sido identificada por los
emprendedores que cada vez mas se
acercan a profesionales de alto nivel para
dar un nuevo paso en su negocio. Esto,
segun confirma el estudio "7 prioridades de
los emprendedores en 2024". El reporte

seflala que el talento sequira siendo la
prioridad numero uno para las empresas
emprendedoras en 2024 alineando sus
necesidades de recursos con sus objetivos
estratégicos futuros. En la practica, esto
significa gue buscan talentos con
habilidades y competencias digitales,
incluidas habilidades en analisis de datos,
asi como capacidades de liderazgo y otros
factores que profesionales de mas
experiencia pueden aportar.

EY
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Emprendimiento
femenino

En Chile cerca del 90% de los
microemprendimientos (en su etapa
temprana) son liderados por mujeres, pero
al momento de levantar capital para sequir
creciendo enfrentan dificultades
particulares y preparacion gue es necesario
sortear. De alguna manera debemos generar
las condiciones necesarias para apoyar este
tipo de iniciativas. Si hace algunos anos el
mundo del emprendimiento se relacionaba
con las generaciones mas jovenes, hoy de a
poco en Chile y el mundo vemos coOmo este

espacio se lo estan tomando cada vez mas
las mujeres, quienes -segun muestran
muchos estudios- agregan una cuota de
productividad relevante al momento de
liderar emprendimientos.

Foodtech 'y
wellness

Los nuevos habitos alimenticios y
preocupacion por el bienestar personal
abrieron un mundo de oportunidades para
los emprendedores. La tecnologia para
replicar el sabor de alimentos, de hacer mas
eficiente su produccion o el desarrollo de
apps que permiten monitorear
comportamiento y consumo energético han
encontrado hoy una alta demanda de los
usuarios.
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Mediante el uso de los datos vy la tecnologia, los diversos
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transformarse y operar.

Trabajando en auditoria, consultoria, leyes, estrategia,
impuestos y transacciones, los equipos de EY formulan
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